E‘;gg;jﬁiie Rzeczpospolita Unia Europejska m
Wiedza Edikacsa Razws) - Polska Eurapelski Funduss Spoleceny

RAPORT

Z DIAGNOZY POTRZEB SPOLECZNYCH I POTENCJALOW

NA TERENIE GMINY JAROCIN

realizowanej w ramach projektu:
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WPROWADZENIE

Jarocin tworzy nowaq instytucje z mysla o podniesieniu jakoSci
zycia mieszkarnicow. Widniejaca na stronie tytutowej fotografia budynku
Centrum Socjalnego im. Jana Pawla II pokazuje miejsce, w ktérym
zrodzita sie idea powolania do zycia innowacyjnej instytucji w postact
Centrum Ustug Spolecznych. Miejsce to nie jest przypadkowe. Tutaj
dziala Miejsko-Gminny Os$rodek Pomocy Spolecznej (MGOPS), w ktérym
od lat podejmowane sq niestandardowe dziatania na rzecz
rozwiqzywania  probleméw  spolecznych ~w  Gminie  Jarocin.
Przeksztatcenie MGOPSw Centrum Ustug Spotecznych (CUS) jest wiec
naturalng kontynuacjq dotychczasowych przedsiewzieé. Z drugiej jednak
strony trzeba podkreslié, ze po przeksztalceniu nastqpi istotna zmiana.
O ile dotychczas oferta byla kierowana gtéwnie do klientéw pomocy
spoltecznej, o tyle teraz potencjalnymi uczestnikami planowanych
przedsiewzie¢ moga byé wszystkie kategorie mieszkancéow Gminy
Jarocin.

Te istotng zmiane skrétowo wyraza tytut niniejszego raportu ,,CUS
- Nowa jakos¢ zycia mieszkancow Gminy Jarocin”. Z dniem
1 stycznia 2020 roku weszla w zycie ustawa o realizowaniu ustug
spoltecznych przez centrum ustug spotecznych. Ustawa powstata jako
prezydencka inicjatywa ustawodawcza i uzyskala akceptacje
wszystkich sit politycznych w Parlamencie. Pomystodawca i promotor
ustawy w nastepujacy sposob wyjasnia misje tej nowej instytucji:

,Centra ustug spolecznych maja za zadanie zapewnié
Polakom dostep do kompleksowych ustug spolecznych na
poziomie gminy, a zarazem wspieraé integracje i rozwoij
samorzqdowych wspélnot terytorialnych i przez to
wzmacniaé polskqg samorzqgdnosé. Centra pomyslane
zostaly jako podmioty koordynujqce lokalne systemy ustug
spoltecznych uzytecznosci publicznej, a wiec ustug
dostepnych dla wszystkich mieszkaricow, a nie tylko dla
tych biedniejszych czy stabszych” (Marek Rymsza 2020: 3).
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Wspomniana ustawa nie zobowiqzuje gmin do tworzenia CUS. Jest to
zadanie fakultatywne. Jednak w Jarocinie podjeto decyzje w pierwszym
mozliwym momencie. To nie jest przypadek. Oprécz wspomnianego juz
MGORPS istnieje tutaj szereg instytucji i organizacji, ktére stanowiq istotny
potencjat sprzyjajacy tworzeniu nowych rozwiqgzan. Jest tez tutaj wiele
potrzeb, ktére maja szanse byé zaspokojone dzieki szerszej ofercie
ustug organizowanych przez CUS. O tym moéwi prezentowany raport
z diagnozy.

Dziekuje wszystkim, ktorzy zechcieli poswiecié swdj czas
i porozmawiaé ze mng w ramach wywiadéw indywidualnych
i warsztatow grupowych oraz wypeinié ankiety. Ja jestem autorem
raportu, ale diagnoza miata charakter partycypacyjny.
Jej wspdtautorami sq pracownicy MGOPS/CUS, osoby twoércze,
zaangazowane i otwarte na wspolprace.

Mariusz  Kwiatkowski -  Fundacja  Partycypacja, Uniwersytet
Zielonogorski

Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Jarocinie, ul. Wroctawska 39, 63-200 Jarocin
tel.: (62) 747 01 60, e-mail: mgopsjarocin@post.pl, www.mgopsjarocin.pl




Eﬂ:ﬁ;’zﬁiie Rzeczpospolita Unia Europejska m
E ki Fusduse Spolec
Wiedza Edukacjs Rezwtj - Polska urapejski Funduss Spotectny

SPIS TRESCI

1. CELE, ZALOZENIA I ETAPY DIAGNOZY .....ccucoererererrereerserenees
2. POTRZEBY I POTENCJALY Analiza danych zastanych ............
3. NAJPILNIEJSZE ZADANIA Sprawozdanie z warsztatu.............
4. POTENCJALY SPOLECZNOSCI LOKALNEJ

Analiza w Swietle indywidualnych wywiadow poglebionych.........
5. POTRZEBY WYBRANYCH KATEGORII MIESZKANCOW

Whioski z badan lloSCIOWYCh ...ccccviiiiiiiiiiiiiiiininnnnsennnnnnnnnccsssssssssssses
6. USTALENIA I REKOMENDACUJE ....uucciiiiiiiiiinnnnnnnnniiccsicccssssnnnes
7. ANEKS: Kwestionariusz wywiadu / ankiety.....cccceeerrsrsissscrsccccnnnnns

Miejsko-Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Jarocinie, ul. Wroctawska 39, 63-200 Jarocin
tel.: (62) 747 01 60, e-mail: mgopsjarocin@post.pl, www.mgopsjarocin.pl




Fundusze Rz 5 L
g zeczpospolita Unia Europejska
Europejskie okl Fur i
ﬂ wiedza Edukacs RoTvid) - Polska Europelskl Funduse Sprleceny

1. CELE, ZALOZENIA I ETAPY DIAGNOZY

Glownym celem diagnozy jest zgromadzenie i interpretacja
danych dotyczacych potrzeb i potencjalow lokalnej spolecznosci
w zakresie uslug spolecznych w zwiazku z tworzeniem Centrum
Uslug Spolecznych w Gminie Jarocin.

Zgromadzone dane, ich interpretacje i  wypracowane
rekomendacje maja stuzy¢ gminie i jej mieszkancom w wypelnieniu
ustawowych zasad okreslonych w art. 14 ustawy o CUS (powszechnosc,
podmiotowos¢, jakosé, kompleksowosS¢, wspolpraca, pomocniczosc,
wzmacnianie wiezi spotecznych).

Aby umozliwi¢ osiagniecie wskazanego celu glownego,
sformutowano i podjeto probe realizacji nastepujacych celow
szczegotowych, ktore, ze wzgledu na sekwencje dziatann, mozna rowniez
nazwac etapowymi:

Cel szczegolowy nr 1

Ustalenie kontekstu ekonomiczno-spotecznego i instytucjonalnego,
w ktorym tworzone jest w Jarocinie Centrum Ushug Spotecznych;

Cel szczegolowy nr 2

Ustalenie listy najpilniejszych i najwazniejszych zadan zwiazanych
z rozwiazywaniem problemow spotecznych w gminie ze szczegolnym
uwzglednieniem rozwoju ustug spolecznym w ramach planowanego
powolania centrum ushug spolecznych (CUS) oraz ustalenie dalszego
toku postepowania w ramach diagnozy;

Cel szczegolowy nr 3

Ustalenie potencjalow organizacyjnych wybranych organizacji, ktore
moglyby w przysztosci by¢ realizatorami planowanych wstepnie ustug.

Cel szczegolowy nr 4

Ustalenie w jakim stopniu zaproponowane wstepnie dziatania sa
oczekiwane i akceptowane przez potencjalnych odbiorcow
postulowanych ustug.
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Diagnoza zostala przeprowadzona zgodnie 2z podejSciem
opracowanym w serii broszur skladajacych sie na pakiet edukacyjny
~Jak utworzyc i prowadzi¢ centrum ushug spolecznych?” przygotowany
przez Kancelarie Prezydenta RP. Jednym z elementow tego pakietu jest
opracowanie pod tytulem: Diagnoza potrzeb i potencjatu spolecznosci
lokalnej w zakresie uslug spotecznych (Bazun, Fratczak-Mueller,
Jaskulska, Kwiatkowski, Mielczarek-Zejmo 2020).

Autorzy wspomnianego opracowania w nastepujacy sposob
charakteryzuja zadania diagnozy:

o Jest zrodlem wiedzy mna temat najistotniejszych  potrzeb
mieszkancow.

e Identyfikuje i opisuje potencjaly mieszkancow oraz lokalnych
instytucji i organizacji.

e Stanowi podstawe kompleksowych dziatan.

e Okresla sposoby zapewnienia wysokiej jakosci ushug.

e Wskazuje metody rozwiazywania zidentyfikowanych problemow.

e Okresla obszary zaangazowania roznych grup mieszkancow w proces
rozwiazywania wspolnych problemow.

e Zawiera rekomendacje dotyczace wspolpracy miedzy podmiotami
publicznymi, spolecznymi i komercyjnymi (Bazun i inni 2020: 5-6).

Wedlug autorow omawianego opracowania dobra diagnoza
powinna spelni¢ nastepujace warunki:
e Wieloaspektowosc;
e Kompleksowos¢;
e Zroznicowanie metod badawczych;
e Partycypacja;
e Praktycznos¢ (Bazun i inni 2020: 7-9).

Niniejsza diagnoza, ktora =zostala przeprowadzona w lipcu
i sierpniu 2021 roku spelnia wszystkie wymienione i inne wymogi.
Badania sktadaly sie z nastepujacych etapow:
1. Analiza danych zastanych.
2. Warsztaty informacyjno-diagnostyczno-strategiczne.
3. Opracowanie kwestionariusza ankiety / wywiadu oraz scenariusza
wywiadu.
4. Wywiady pogltebione.
5. Badania ilosciowe.
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W kolejnych czesciach raportu zostaly omoéwione wymienione
etapy badan. Zastosowanie poszczegolnych metod wiazalo sie z proba
realizacji kolejnych celow szczegotowych.
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2. POTRZEBY I POTENCJALY
Analiza danych zastanych

Celem tego etapu badan bylto ustalenie kontekstu ekonomiczno-
spotecznego i instytucjonalnego, w ktérym tworzone jest w Jarocinie
Centrum Ushug Spolecznych. Analizie poddano szereg dokumentow
strategicznych. Szczegdolna uwage zwrocono na Gminny Program
Rewitalizacji oraz Strategie Rozwiazywania Problemow Spotecznych.

e Strategia Rozwoju Gminy

Analiza Strategii Rozwoju Gminy wykazala, ze jednym 2z jej
strategicznych celow jest - jak to haslowo ujeto - ,Przyjazny Jarocin”.
Za tym hastem kryja sie nastepujace intencje:

Zamierzeniem jest stworzenie Gminy przyjaznej dla lokalnej
spotecznosci, przedsiebiorcow oraz turystow, a przede wszystkim dajqgcej
wszystkim mieszkaricom réwne szanse rozwoju osobistego oraz
zdobywania i podnoszenia kwalifikacji. Przenika m.in. takie obszary jak:
ekologie, bezpieczeristwo, szkolnictwo, opieke dla ludzi potrzebujqacych,
rozwoéj budownictwa mieszkaniowego oraz rozwdj zycia kulturalnego
oraz turystyki (s. 47).

Wskazane wartosSci i cele moga by¢ podstawa planowanych
dzialan na rzecz rozwoju ustug spotecznych dla wszystkich
mieszkancow ze szczegblnym uwzglednieniem tych, ktoérzy nie sa
w stanie zaspokoi¢ wlasnych potrzeb.

e Raport o Stanie Gminy

Raport o stanie gminy za rok 2020 zawiera nastepujace dane:

Gmine Jarocin zamieszkuje 45 437 statych mieszkancow, w tym
23 558 kobiet i 21 879 mezczyzn. Liczba urodzeri wyniosta 453,
natomiast liczba zgonéw 570. Przyrost naturalny byl ujemny i wyniést
117.
W poréwnaniu do poprzedniego, 2019 roku nastqpit spadek ludnosci
0 294 mieszkarnicow. Liczba mieszkaricow podlega zmianom, od 2015 do
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2017 roku odnotowano spadek ludnosci z 45 653 do 45 571. Od 2017
roku mozna zaobserwowaé wzrost o 207 mieszkaricow, nastepnie od
2018 roku rozpoczela sie tendencja spadkowa i odnotowano
zmniejszenie liczby mieszkaricow o 47. Natomiast na podstawie danych
demograficznych za rok 2020 wynika, ze nastqgpil dalszy spadek
ludnosci o 294 mieszkancow (s. 6).

W 2020 roku - w Swietle cytowanego raportu - Gmina Jarocin
wspolpracowatla z nastepujacymi organizacjami pozarzadowymi:

e Stowarzyszenie ,Rodzina-Szkola-Gmina” w Roszkowie

e Stowarzyszenie Rozwoju Wsi Siedlemin ,,Szkota Dzieciom”

e Stowarzyszenie Edukacyjne ,,Nasza Szkola” w Bachorzewie

e Stowarzyszenie Edukacyjne w Luszczanowie

e Stowarzyszenie Pomocy Szkole ,,Zak” w Prusach

e Potarzyckie Stowarzyszenie Oswiatowe

e Fundacja Animacji Spoleczno-Ekonomicznych w Jarocinie (w
ciagu roku zmiana nazwy na: Fundacja Rozwoju Poludniowe;j
Wielkopolski)

¢ Fundacja ZOO Zaradni Odwazni Oryginalni w Wilkowyi

e Rugby Klub Sparta Jarocin

e Miedzyszkolny Uczniowski Klub Sportowy Biale Tygrysy Jarocin

o Stowarzyszenie Na Rzecz Dzieci i Mlodziezy ,,Tecza” im. Macieja
Kostki w Radlinie

e Miedzyszkolny Klub Sportowy Jarocin

e Zwiazek Harcerstwa Polskiego - Choragiew Wielkopolska - Hufiec
Jarocin

e Parafialny Uczniowski Klub Sportowy ,,Antonio” Jarocin

e Jarocinski Klub Sportowy ,,Jarota”

e Stowarzyszenie Edukacyjne na rzecz rozwoju Szkoly Podstawowej
nr 4 ,,Przyjaciele Czworki”

e Miedzyszkolny Klub Lekkoatletyczny Jarocin

o Stowarzyszenie na Rzecz Witaszyc

e Stowarzyszenie na rzecz wsi Roszkow

e Jarocinski Uniwersytet Trzeciego Wieku

e Stowarzyszenie OPUS w Jarocinie

e Dom Zakonny w Jarocinie Prowincji Sw. Franciszka z Asyzu

e Stowarzyszenie Biegacze Jarocin

e Fundacja 750-lecia Jarocina

e Stowarzyszenie na rzecz wsparcia i rozwoju Familia w Jarocinie

e Jarocinskie Stowarzyszenie "POMOST"
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e Jarocinskie Stowarzyszenie Inicjatyw Spotecznych "SENIOR"
e Towarzystwo Pomocy im. Sw. Brata Alberta - Koto Pleszewskie
e Caritas Diecezji Kaliskiej (s. 15-17)

Liczba organizacji wspoélpracujacych z gminag Swiadczy o dwoch
cechach badanej spotecznosci. Po pierwsze, spotecznosc jest aktywna
i ma sklonnos¢ do zrzeszania sie¢ w celu realizacji wspolnych celow.
Po drugie, jest tutaj relatywnie mocno rozwinieta kultura wspoélpracy.
Moze sie ona sta¢ podiozem kolejnych wspoélnych dzialan w ramach
przysztego CUS.

Spoleczne aspekty i efekty rewitalizacji

Ponizej cytowany jest obszerny fragment raportu dotyczacy
realizacji Gminnego Programu Rewitalizacji. Zostal on wybrany ze
wzgledu na liczne dane obrazujace, z jednej strony rozmach z jakim
realizowana jest rewitalizacja w gminie, a z drugiej strony jej spoteczne
aspekty i efekty, ktore sa podlozem dzialan w ramach przyszlego CUS:

W ramach Gminnego Programu Rewitalizacji zaplanowano
nastepujace przedsiewziecia rewitalizacyjne (dla wszystkich celow
strategicznych) i cze$S¢ z nich zrealizowano (stan na dzien 30 kwietnia
2019 roku ,Ocena aktualnosci i stopnia realizacji Gminnego Programu
Reuwitalizacji dla Gminy Jarocin na lata 2016 — 20257):

1)  Kluby samopomocy/Seniora — zrealizowano;

2) Adaptacja na cele edukacyjne i spoteczne budynkow i ich otoczenia
przy ulicy Przemystowej 3 — zrealizowano;

3) ,Mieszka¢ wspolnie” - mieszkania treningowe / chronione
— w trakcie realizacyi;

4) Mlodziezowe Kluby Integracji i Aktywizacji;

5) ,Edukacja medialna lokalnie” — zrealizowano;

6) Placowka wsparcia dziennego,

7)  Srodowiskowy Dom Samopomocy w Jarocinie — realizowane;

8) Warsztaty fotograficzne ,Mlody fotograf” — zrealizowano;

9) Centrum zatrudnienia wspomaganego — w trakcie realizacyi,

10) Kraina marzen;

11) Wydarzenia integrujace spotecznos¢ lokalna — zrealizowano;

12) Generator projektow;

13) Czytanie na polanie — zrealizowano;

14) Kino wagonowe;
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15) Zagospodarowanie i ,otwarcie podworek” w centrum miasta
Jarocin;

16) Czwartki regionalne — w zalozeniu jest to cykl spotkan bez wyraznej
daty koricowey;

17) Renowacja organow w kosSciele parafialnym p.w. Chrystusa Krola
w Jarocinie w celu wykorzystania ich pelnych mozliwosci
w organizacji wydarzen kulturalnych;

18) Miejsce integracji mieszkancow osiedla i catej Gminy;

19) Rozszerzenie oferty sportowej poprzez rozbudowe infrastruktury;

20) Budowa  Multimedialnego  Centrum  Poludniowej  Oficyny
Wydawniczej Etap II;

21) Budowa budynku hali produkcyjno - magazynowej wraz
z zapleczem socjalno —biurowym;

22) Poprawa lokalnej gospodarki poprzez zwiekszenie zatrudnienia na
terenie Przemyslowym - zrealizowano;

23) Zwiekszenie efektywnosci starych obiektéw budowlanych poprzez
ich rozbudowe, termomodernizacje, wykorzystanie technologii
fotowoltaicznej i nadanie im nowych funkcji - zrealizowano;

24) Stworzenie na Sciezce rowerowej przy firmie samoobstugowej stacji
naprawy rowerow;

25) Stworzenie w drodze w okolicy firmy zadaszonego przystanku
autobusowego;

26) Stworzenie niewielkiego punktu szkoleniowego dla grafikow
i uczniow szkot o profilu reklama/grafika/poligrafia we wspolpracy
z lokalnym technikum/liceum;

27) Ustawienie na terenie zdegradowanym tablic informacyjnych
z hastami motywujacymi do dziatania, podjecia pracy, pozytywnego
mysSlenia, pokonania samotnosci, wyeliminowania wykluczenia
spotecznego;

28) Stworzenie przestrzeni mieszkaniowej i ustugowej wysokiej jakosci;

29) Budowa budynku z przeznaczeniem na ztobek i przedszkole;

30) Zmiana sposobu wykorzystania oraz rozszerzenie dzialalnosci
w kamienicy przy ulicy Srodmiejskiej 11;

31) Rewitalizacja obszaru targowiska w Jarocinie — w trakcie realizacyi,

32) Budowa lokalu ustugowo —mieszkalnego;

33) Utrzymanie dostepu mieszkancow gminy Jarocin do podstawowych
ushug zdrowotnych oraz znaczace poprawienie ich jakosci poprzez
przeprowadzenie  przebudowy budynku glownego szpitala
w Jarocinie;

34) Budowa sieci teleinformatycznej w Jarocinie — w trakcie realizacyi,
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35) Budowa Centrum Danych miasta Jarocin wraz z serwerownia
i archiwum;

36) Rewitalizacja historycznej kamienicy Jedwabnych;

37) Modernizacja budynkow mieszkalnych wielorodzinnych
stanowiacych wlasnos¢ JTBS — w trakcie realizacji

38) Adaptacja pomieszczen budynku przy ulicy Przemyslowej 3
w Jarocinie nalezacego do spotki Jarocinski Fundusz Poreczen
Kredytowych Sp. z o.0. w Jarocinie pod dziatalnosci spoleczna
— w trakcie realizacyi;

39) Modernizacja budynkow mieszkalnych wielorodzinnych — Wspaélnot
Mieszkaniowych zarzadzanych przez Jarocinskie Towarzystwo
Budownictwa Spotecznego Sp. z 0.0. — w trakcie realizacji

40) Modernizacja budynkow stanowiacych wlasnos¢ Gminy Jarocin
zarzadzanych przez Jarocinskie Towarzystwo Budownictwa
Spotecznego Sp. z 0.0.;

41) Stworzenie przestrzeni mieszkaniowej i ustugowej;

42) Przebudowa budynku nr 14/5 na ul Wolnosci w Jarocinie;

43) Ocieplenie budynku i wymiana okien - Okreg Stare Miasto.
ul. Wroclawska 1 (kamienica);

44) Zagospodarowanie przestrzenne wraz z budynkiem - Okreg
Srodmiescie. ul. Poznanska 6, nr dziatki 313;

45) Ocieplenie budynku mieszkalnego wielorodzinnego. Posadzenie
roslinnosci (tereny zielone) na dzialce - Okreg Przemystowy.
ul. Dabrowskiego 17;

46) Budowa parkingu miedzy ul. KosSciuszki, a wul. Kilinskiego
w Jarocinie — zrealizowano;

47) Adaptacja terenéow po PKS w Jarocinie na nowoczesne centrum
przesiadkowe;

48) Budowa centrum/wezla przesiadkowego na terenie zajezdni spotki
wraz z parkingiem typu Park&Ride oraz Bike&Ride;

49) Przebudowa istniejacego parkingu buforowego na ul. Sw. Ducha
wraz z utworzeniem dojazdu od strony ul. Dhugiej w Jarocinie;

50) Budowa systemu inteligentnego parkowania w Jarocinie
— w trakcie realizacyi;

51) Adaptacja na cele kulturalne Palacu Radolinskich, ruin kosciola
sw. Ducha i czesci przestrzeni Parku Radolinskich - w trakcie
realizacyi;

52) Rozwoj systemu zieleni w Jarocinie obejmujacy parki, skwery
i zielen przyuliczng — w trakcie realizacyi,

53) Budowa oswietlenia w Parku Miejskim w Jarocinie wraz
z modernizacja istniejacego oswietlenia — w trakcie realizacji
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54) Adaptacja budynku zabytkowego Ratusza wraz z plyta rynku
i przyleglymi ulicami na potrzeby realizacji zadan kulturalnych,
edukacji historycznej, rekreacyjnych, spotecznych
i administracyjnych;

55) Modernizacja studni kopanych na terenie Rynku w Jarocinie;

56) Rewitalizacja terenéow wokot ulicy Parowozownia 3 i 5, w tym
poprawa komunikacji drogowej oraz rewaloryzacja terenu wokot
stawu ,Parowozownia”;

57) Pasaz kulturalno-ustugowy Wroctawska 14;

58) Rewitalizacja Parowozowni w Jarocinie;

59) Przebudowa szaletow miejskich na Rynku w Jarocinie;

60) Modernizacja oswietlenia ulicznego wraz z budowa systemu
zarzadzania inteligentnym oswietleniem wulicznym - platforma
SMART CITY JAROCIN - w trakcie realizacyi,

61) Przyjazna przestrzen dla seniora ze stolami do gier — Okreg Stare
Miasto;

62) Adaptacja Cmentarza Ewangelicko-Augsburskiego przy
ul. Zacisznej w Jarocinie na cmentarz komunalny;

63) Rock Browar Jarocin - zrealizowano;

64) Przebudowa kamienicy na rynku na potrzeby filii nr 1; stworzenie
miejsca kulturalnej animacji — zrealizowano;

65) Wieza ciSnien dla mieszkancow;

66) Montaz iluminacji podswietlajacych zabytkowe budynki na terenie
Jarocina — w trakcie realizacyi,

67) Rewitalizacja infrastruktury Muzeum Parowozownia Jarocin
i rozwiniecie jego oferty kulturalno-edukacyjne;j;

68) Adaptacja i nowa zabudowy dla nieruchomosci Park 4a, Park 5 na
cele prowadzenia dzialalnoSci turystycznej, gastronomicznej,
hotelarskiej, kulturalnej przy zespole parkowo-patacowym
w Jarocinie — w trakcie realizacji

69) Wprowadzanie w  przestrzen miejska elementow  sztuki
inspirowanych festiwalem muzyki rockowej;

70) Kampania edukacyjno-informacyjna majaca na celu podniesienie
Swiadomosci ekologicznej i polepszenie jakosci powietrza w miescie
Jarocin, w tym na terenach zdegradowanych wyznaczonych
do rewitalizacji — zrealizowano;

71) Zakup 8 ekologicznych i przyjaznych dla srodowiska autobusow
oraz postawienie 31 wiat przystankowych — czesciowa realizacja;

72) Edukacja ekologiczna oraz zakup pojemnikow na odpady
selektywne i Smieciarek do odbioru odpadow biodegradowalnych;
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73) Zakup i montaz paneli fotowoltaicznych na budynku spoétki
Jarocinskie Linie Autobusowe Sp. z 0.0.;

74) Budowa i wyposazenie ekologicznej myjni samochodowej na terenie
zajezdni spotki;

75) Energooszczedne Centrum Sportowo - Rekreacyjne; (s. 88-91)

W sSwietle analizy danych zastanych mozna stwierdzi¢, ze Gmine
Jarocin i jej spolecznos¢ charakteryzuja cztery istotne cechy:

1) Otwartos¢ na inicjatywy i innowacje spoleczno-organizacyjne;

2) Stosunkowo  wysoki stopien zaangazowania  spolecznego
i obywatelskiego wyrazajacy sie wysoka liczba organizacji
spotecznych;

3) Proces rewitalizacji uwzgledniajacy aspekty spoteczne;

4) Scista wspolpraca miedzysektorowa i miedzyinstytucjonalna
z aktywnym udzialem Miejsko Gminnego Osrodka Pomocy
Spoteczne;j.

Najwazniejszy wniosek wynikajacy z analizy danych zastanych
dotyczy = gotowosSci  spolteczno-instytucjonalnej Gminy  Jarocin
do utworzenia Centrum Uslug Spolecznych. Analizowane dane
zdecydowanie przemawiaja na korzysc¢ takiego rozwiazania. Z jednej
strony istnieja i rysuja sie nowe potrzeby, ktore powinny byc
zaspokojone dzieki szerszej ofercie ushug spolecznych, a z drugiej
strony, istnieje zespot ludzi, ktorzy sa w stanie stworzyc¢ i zrealizowac
odpowiednia oferte ustlug. Sa oni réwniez w stanie stworzy¢ nowa
instytucje spoleczna (CUS) poprzez przeksztalcenie Miejsko-Gminnego
Osrodka Pomocy Spoteczne;j.
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3.NAJPILNIEJSZE ZADANIA
Sprawozdanie z warsztatu

Warsztaty informacyjno-diagnostyczno-strategiczne
— ustalenie listy potrzeb i potencjalow.

Celem tego etapu Dbylo wustalenie listy mnajpilniejszych
i najwazniejszych zadan zwigzanych 2z rozwiazywaniem problemow
spolecznych w gminie ze szczegolnym uwzglednieniem rozwoju ushug
spotecznych w ramach planowanego powolania centrum ustug
spotecznych (CUS) oraz ustalenie dalszego toku postepowania w ramach
diagnozy. Uczestnikami  warsztatu byli pracownicy n MGOPS
zaangazowani w tworzenie CUS, przedstawiciele organizacji i instytucji
partnerskich.

Podczas warsztatow uzgodniono trzy kierunki interwencji
publiczne;.

1) Poprawa dobrostanu seniorow, osob z niepelnosprawnosciami,
zaleznych i innych mieszkarncow, dzieki zwiekszeniu dostepu
do rehabilitacji i innych ustug

e Systematyczne ograniczanie barier w miejscach publicznych dla oséb
z r6znego typu niepelnosprawnosciami.

e Zwiekszenie dostepu do ustug rehabilitacyjnych (w tym rowniez
mobilnych).

e Powierzanie zadan publicznych organizacjom spotecznym (w tym
stowarzyszeniom, spoéldzielniom socjalnym i CIS).

o Wykorzystanie istniejacej infrastruktury (budynek, w Lktorym
znajduja sie pomieszczenia wykorzystywane dotychczas
na mieszkania chronione).

e Zakup i wdrozenie 50 - 80 sztuk opasek dla osoéb starszych,
samotnych i 2z niepelnosprawnosciami w celu umozliwienia
im szybkiej pomocy medyczne;j.

e Dostep do darmowego sprzetu rehabilitacyjnego (m. in. podnosniki
dla os6b niesamodzielnych i ich opiekunow).

¢ Udostepnienie ,pokoju interwencyjnego” w domu przy ul. Zaciszne;j.

e Uslugi pomocowe, samopomocowe, w tym ustugi sasiedzkie.
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e Uslugi wytchnieniowe dla opiekunow oséb niesamodzielnych.

2) Poszerzenie oferty sprzyjajacej rozwojowi aktywnosci
zawodowej, spotecznej i kulturowej

e Dopasowanie oferty edukacyjnej i lokalnego rynku pracy
do zmieniajacych sie potrzeb, oferta dla mtodych specjalistow.

e Poszukiwanie przestrzeni i form aktywnosci miedzypokoleniowe;j.

e Powolanie do zycia ,klubow spolecznych” na terenie miasta
wykorzystujac dostepne, wolne przestrzenie Kamienicy Kultury
(biblioteka), wzmocnienie i aktywizacja 5 Klubow Samopomocy (jeden
na terenie miasta a 4 pozostate na terenach wiejskich), dostepnych
dla kazdego mieszkanca Gminy Jarocin niezaleznie od wieku czy
sytuacji zawodowej i spolecznej (osoby starsze, mlodziez, kregi kobiet
wokot okreslonych zainteresowan).

e Koordynacja zajec¢ oferowanych mlodziezy (informacja, dopasowanie,
motywacja).

e Zapewnienie transportu dla osob starszych (i nie tylko) w celu
zapewnienia dostepu do ustug i mozliwosci integracji spoteczne;j.

3) Rozwoj systemu wsparcia dla rodzin

e Poszukiwanie przestrzeni i adekwatnych form wspoélnej aktywnosci
dla rodzin.

e Rozw(j rodzinnych grup wsparcia.

e Rozwqj Lokalnego Klubu Rodzinnego - ustuga wsparcia skierowana
dla rodzin z matymi dziec¢mi.

e Poradnictwo specjalistyczne dla rodzicow i dzieci.
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4. POTENCJALY SPOLECZNOSCI
LOKALNEJ
Analiza w Swietle indywidualnych
wywiadow poglebionych

Celem wywiadow poglebionych bylo wustalenie potencjatow
organizacyjnych wybranych organizacji, ktore moglyby w przysztosci by¢
realizatorami planowanych wstepnie ustug. Przeprowadzono takze
wywiady z wybranymi pracownikami MGOPS / CUS.

Wywiady zostaly przeprowadzone z reprezentantami podmiotow
i Srodowisk, ktore maja lub moga mie¢ wplyw na organizacje i realizacje
ushug spotecznych w ramach CUS. Biorac pod uwage ustalenia podjete
podczas referowanych  wyzej warsztatow, podjeto decyzje
o nastepujacym doborze instytucji i organizacji oraz reprezentowanych
przez nie osob.

e Dyrektor MGOPS / CUS w Jarocinie

e Dyrektor Biblioteki JOK Jarocin, reprezentujaca jednoczesnie
organizacje pozarzadowe

e Osoby reprezentujace stowarzyszenie dzialajace na rzecz seniorow

e Osoba reprezentujaca Lokalny Klub Rodzinny

e Pracownik MGOPS zajmujaca sie animacja lokalna w sotectwach
i Klubami Samopomocy.

Ponizej przedstawiono w skrocie najwazniejsze ustalenia
dotyczace potencjatow badanych instytuciji, organizacji
i reprezentujacych je oséb, a takze ich opinii na temat szerokiego
kontekstu prowadzonej dziatalnosci.

Dyrektor MGOPS / CUS w Jarocinie

Wywiad z dyrektorem MGOPS / CUS, panem Igorem Armonem
mial na celu ustalenie uwarunkowan i roli MGOPS / CUS jako
przysztego organizatora nowych ushlug. Na podstawie wywiadu mozna
sformutowac nastepujace wnioski:

e Przeksztalceniu MGOPS w CUS sprzyja kontekst lokalny
i instytucjonalny. W Jarocinie dyrektorzy jednostek gminnych maja
duza swobode dzialania na rzecz wspolnoty lokalnej. Co wiecej,
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sa motywowani przez wladze gminy do podejmowania
innowacyjnych, prospotecznych rozwigzan.

e Zarowno Dyrektorowi jak i calemu zespolowi zalezy na zmianie
wizerunku pomocy spotecznej jako aktywnosci stygmatyzujace;.
Przeksztalcenie w CUS jest szansa na poszerzenie zakresu
dzialalnosci i uczynieniu z tej instytucji jednostki dzialajacej na rzecz
wszystkich mieszkancow, zajmujacej sie profilaktyka i praca
spotecznosciowa.

e Struktura organizacyjna i sposoéb zarzadzania MGOPS sa rowniez
czynnikami sprzyjajacymi. W opisywanej jednostce jest przestrzegana
zasada delegowania zadan. Pracownicy czuja sie¢ odpowiedzialni za
realizacje powierzonych im zadan i sa motywowani do pracy nad
wlasnym rozwojem zawodowym.

e MGOPS realizowat i realizuje szereg projektow spolecznych, znaczaco
wykraczajac poza standardowy zakres dziatalnosci oSrodkéw pomocy
spoteczne;j.

e Jednym z przejawow innowacyjnosci i otwartosci na nowe potrzeby
sg realizowane i zlecane przez MGOPS ustugi. Na przyklad ustugi
opiekuncze na rzecz seniorow.

e Waznym czynnikiem sprzyjajacym jest wspolpraca z innymi
jednostkami gminnymi i organizacjami spotecznymi. Na szczegdlna
uwage zasluguje wspolpraca z Biblioteka / JOK Jarocin
i organizacjami dzialajacymi w sferze kultury.

Fot. 1. Dyrektor MGOPS / CUS, Igor Armon w towarzystwie autora raportu
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Dyrektor Biblioteki / JOK Jarocin, reprezentujaca jednoczesSnie
organizacje pozarzadowe

Kolejny wywiad zostal przeprowadzony z pania dyrektor Agnieszka
Borkiewicz. Zostala ona wybrana jako osoba reprezentujaca z jednej
strony najwieksza instytucje kultury w gminie, a z drugiej strony jako
przedstawicielka organizacji pozarzadowych takich jak Stowarzyszenie
»,Cooltura” oraz Fundacja 750-lecia Jarocina. Celem wywiadu byto
ustalenie ewentualnej roli organizacji i instytucji kultury w realizacji
ushug organizowanych przez przyszly CUS. Dzieki przeprowadzonej
rozmowie przyjeto nastepujace ustalenia:

e Podobnie jak w przypadku MGOPS jednostka reprezentowana przez
pania Agnieszke ma z jednej strony duze poczucie swobody dziatania,
a z drugiej strony jest silnie motywowana do podejmowania
rozwiazan niestandardowych.

e Biblioteka wspoélpracuje z licznymi instytucjami i organizacjami,
w tym z wojskiem, muzeum, wladzami gminy, MGOPS.

e Waznym przejawem aktywnosci Biblioteki sa dzialania realizowane
na rzecz seniorow. Poczatkowo finansowane z budzetu centralnego,
a ostatnio z budzetu gminy.

e Dzialalnos¢ na rzecz seniorow cieszy sie bardzo duza popularnoscia.
Wynika ona z roznorodnosci dzialan oferowanych uczestnikom.
Innym czynnikiem jest uwolnienie sie uczestnikow od pietna
»pomocy spoteczne;j”.

e Doswiadczenia zwigzane ze wspolpraca na rzecz senioréow i innych
kategorii spotecznych stanowig zachete do oddzialywania poprzez
uczestnictwo w kulturze, a tym samym do wlaczania organizacji
i Srodowisk kultury w inicjatywy spoleczne. Takie sg wlasnie plany
w odniesieniu do Klubow Spotecznych.

1

Fot. 2. Dyrektor Biblioteki / JOK, pani Agnieszka Borkiewicz w towarzystwie
autora raportu
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Osoby reprezentujace stowarzyszenie dzialajace na rzecz seniorow

Osoby reprezentujace Jarocinskie Stowarzyszenie Inicjatyw
Spotecznych ,Senior” (Karolina Matyniak — kierownik biura Zarzadu
Stowarzyszenia i Anna Kala - koordynator ushug opiekunczych
w stowarzyszeniu) zostaly poproszone o udzielenie wywiadéw z trzech
powodow. Po pierwsze, od kilku lat prowadza dziatalno$¢ na rzecz
seniorow. Po drugie, wspolpracuja z MGOPS. Po trzecie sa otwarte na
nowe rozwiazania i dziatania. Dzieki przeprowadzonemu wywiadowi
przyjeto nastepujace ustalenia:

e Stowarzyszenie Swiadczy ushugi opiekuncze na rzecz oséb starszych
i niesamodzielnych.

e Zatrudnia ok. 60 o0so6b, 2z ktorych czes¢ sSwiadczy ustugi
specjalistyczne.

e W ostatnim czasie Swiadczono ustugi opiekuncze na rzecz 123 oso6b,
a ustugi specjalistyczne na rzecz 27 osob.

Liczby podane przez Stowarzyszenie ,Senior” Swiadcza o duzym
zapotrzebowaniu na ushugi dla seniorow i oso6b niesamodzielnych.
Przedstawione informacje Swiadcza takze o wysokim potencjale
organizacyjnym i merytorycznym przygotowaniu do udzielania innego
typu pomocy seniorom. Istotna okolicznoscia jest kilkuletnia
wspolpraca z MGOPS polegajaca na swiadczeniu ustug na jego zlecenie.
Osoby reprezentujace stowarzyszenie wyrazily zainteresowanie
poszerzeniem zakresu ushlug o ushugi rehabilitacyjne. Jest to wazna
okolicznos¢
w kontekscie planowanego pakietu ustug w ramach CUS.

JAROCINSKIE STOWARZYSZENIE
INICJATYW SPOLECZNYCH

“SENIOR”

Fot. 3. Siedziba Stowarzyszenia ,.Senior”
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Osoba reprezentujaca Lokalny Klub Rodzinny

Kolejna  rozmoéwczynia byla pani  Agnieszka  Majdecka
reprezentujaca MGOPS / CUS i jednoczesnie koordynator Lokalnego
Klubu Rodzinnego w Jarocinie. Decyzja o przeprowadzeniu wywiadu
z pania Agnieszka wynikala stad, ze dziatalnos¢ reprezentowanego przez
nig klubu spotkala sie z zywym zainteresowaniem uczestnikéw i podjeto
dyskusje na temat ewentualnej kontynuacji i rozwinieciu jej pod
auspicjami przysztego CUS. Podczas rozmowy przyjeto kilka
nastepujacych ustalen:

e Lokalny Klub Rodzinny powstal w ramach projektu zainicjowanego
przez Instytut Malego Dziecka im. Astrid Lindgren w Poznaniu,
a prowadzony w partnerstwie ROPS i Gming Jarocin.

e Jarocin jest jedna z trzech gmin, w ktoérych udalo sie projekt
zainicjowac i rozwinggc.

e Podstawa dzialalnosci w aspekcie merytorycznym jest autorska
metoda pracy z dzieckiem i rodzina IMD.

e Dotychczas z mozliwosci uczestnictwa skorzystalo ok. 90 rodzin,
ktore uzyskaly kilka form wsparcia, wsrod ktorych istotna role
odgrywaly spotkania edukacyjno rozwojowe.

e Zajecia maja zaréwno indywidualny jak i grupowy charakter.

Najwazniejszy wniosek dotyczy zaro6wno duzego zapotrzebowania,
ktore ujawnilo sie podczas trwania projektu jak potencjalu polegajacego
na tym, ze grupa osob, pod auspicjami CUS jest w stanie kontynuowac,
a nawet rozwinac dotychczasowa dziatalnosc.

Fot. 4. Lokalny Klub Rodzinny po remoncie
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Pracownik MGOPS zajmujaca sie¢ animacja lokalna w solectwach
i Klubami Samopomocy

W zwiazku z tym, ze podczas warsztatow ustalono, ze Kluby
Samopomocy/Kluby Spoteczne to formuta aktywnosci, ktéora powinna
by¢ rozwijana w ramach CUS, kolejna rozmowczynia byla pani Barbara
Antoniewicz.

Pani Barbara ma bogate doswiadczenie w zakresie animacji
lokalnej w kilku sotectwach na terenie Gminy Jarocin. Biorac to pod
uwage, podczas wywiadu przyjeto kilka ustalen.

e Animacja lokalna polegajaca na tworzeniu dla mieszkancow
i z mieszkancami przestrzeni wspolpracy i wspolnej aktywnosci
tworczej jest niezbednym elementem dziatania przysztego CUS.

e Owa przestrzen powinna uzyskiwa¢ formule organizacyjna, na
przyklad w postaci miedzypokoleniowych klubow spotecznych.
Chodzi o to, by nie oddziela¢ od siebie réznych pokolen, a wrecz
przeciwnie dawac im szanse na wspolprace.

e Pani Barbara liczy na to, ze powstanie CUS da szanse na uzyskanie
wiekszych Srodkow finansowych na dzialalno§¢ animacyjna
W gminie.

e Podobnie jak w innych przypadkach oddzialywanie poprzez
uczestnictwo w kulturze uznano za obiecujaca formute aktywnosci.

Informacje zgromadzone podczas wywiadow uzasadniaja
sformulowanie nastepujacych wnioskow:

1) W Jarocinie istnieja i dzialaja organizacje, ktoére sa w stanie
zrealizowaC planowane wstepnie ustugi na rzecz seniorow, osob
z niepelnosprawnosciami, zaleznych oraz rodzin z malymi dziec¢mi.

2) Istnieja takze dobre wzory wspolpracy miedzy jednostkami
gminnymi, w tym MGOPS a organizacjami spolecznymi jako
wykonawcami ushug.

3) Nalezy ustalic w jakim stopniu mieszkancy akceptuja ustalone
kierunki interwencji i zaproponowane rodzaje ushug.
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Fot. 5. Pani Barbara Antoniewicz oraz Pani Agnieszka Majdecka z MGOPS /
CUS w towarzystwie autora
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S5.POTRZEBY WYBRANYCH KATEGORII
MIESZKANCOW
Wnioski z badan iloSciowych

Biorac pod uwage kierunki interwencji publicznej wypracowane
podczas warsztatu, uznano, ze kolejnym krokiem powinno by¢ ustalenie
w jakim stopniu zaproponowane wstepnie dzialania sa oczekiwane
i akceptowane przez potencjalnych odbiorcow postulowanych ustug.
W zwiazku z tym zaplanowano przeprowadzenie badan ilosciowych
(ankiety / wywiady kwestionariuszowe) wsrod mieszkancow nalezacych
do nastepujacych kategorii:

a) Seniorzy

b) Osoby z niepelnosprawnoscia, zalezne

c) Opiekunowie osob niesamodzielnych

d) Rodzice malych dzieci

e) Inne osoby dzialajace na rzecz tych kategorii osob.

Kwestionariusz ankiety / wywiadu pod nazwa ,Potrzeby
mieszkancow gminy Jarocin” zostal opracowany we wspolpracy miedzy
badaczem a pracownikami CUS. Oni tez podjeli sie roli ankieterow,
wykonujac ja zgodnie z ustaleniami. Skladal sie z trzech zasadniczych
czeSci. Pierwsza czes¢ shuzyta ustaleniu poziomu zadowolenia z Zycia
w roznych jego aspektach. Celem drugiej czesci bylo ustalenie rankingu
najpilniejszych  potrzeb  zwiazanych z uslugami spolecznymi
i zdrowotnymi. W czeSci trzeciej podjeto probe ustalenia poziomu
poparcia dla czterech ustug wyodrebnionych wstepnie w ramach
warsztatow, a takze uzupelnienie tego katalogu o inne wskazane przez
respondentow. Struktura tej czesci raportu odzwierciedla strukture
kwestionariusza.
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ZADOWOLENIE Z ZYCIA

Pytanie o zadowolenie z réznych aspektow zycia zostalo zadane
z dwoch powodow. Po pierwsze, chodzito o to, by uzyskac¢ ogélne tlo dla
danych dotyczacych konkretnych ushug, o ktére pytaliSmy w kolejnych
etapach wywiadow / ankiet. Po drugie, chodzilo takze o ustalenie czy
pod tym wzgledem badani mieszkancy Gminy Jarocin réznia sie
od ogoélu Polakow i Polek. Bylo to mozliwe dzieki temu,
iz wykorzystaliSmy rozbudowane pytanie, ktére Centrum Badania Opinii
Spotecznej (CBOS) stawia respondentom od ponad c¢wiercwiecza.
Ostatni raport dotyczacy tej kwestii zostal opublikowany w maju 2021
(COBOS 2021). Wyniki badan przeprowadzonych w Gminie Jarocin byly
podwojnym zaskoczeniem. Okazuje sie, ze oceny stopnia zadowolenia
z zycia mieszkancow Jarocina nie odbiegaja od ocen formulowanych
w badaniach ogoélnopolskich. Co wiecej, jesli wezmiemy pod uwage,
iz dobor do badan jarocinskich byt celowy i duza czes¢ respondentow
to osoby zrekrutowane do badan wlasnie ze wzgledu na réznorodne
problemy (niepelnosprawnosé¢, niesamodzielnosc¢, opieka nad osobami
niesamodzielnymi), to wyniki sa zaskakujaco pozytywne. Na podstawie
uzyskanych danych mozna stwierdzi¢, ze badane osoby, ogélnie rzecz
biorac sa zadowolone z wiekszosci aspektow swojego zycia. Mozna wrecz
wysnu¢ wniosek, ze w Gminie Jarocin mieszkancy dobrze sie czuja
i dos¢ wysoko oceniaja jakosc¢ zycia.

Ten ogolny, pozytywny wniosek nie zmienia jednak faktu,
ze podobnie jak w przypadku badan ogolnopolskich rowniez tutaj
niektéore aspekty sa oceniane zdecydowanie wyzej a inne nizej.
Na zielono zaznaczono w tabeli dane wskazujace na to, ze najwieksza
satysfakcja wigze sie z zZyciem rodzinnym, kregiem przyjaciot
i znajomych oraz wlasnie z miejscem zamieszkania. Najbardziej
natomiast problematyczne sa (kolor czerwony) te aspekty ktore wiaza sie
ze zdrowiem i finansami oraz perspektywami na przyszlosc.
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Tab. 1. Ocena stopnia zadowolenia z poszczegdlnych aspektow zycia

. . R j Bard
Stopien Bardzo Raczej Srednio niezz((:izo?vo niZ;az(; Trudno Nie
zadowolenia zadowolony | zadowolony | zadowolony lony wolony powiedzie¢ | dotyczy
1. ze swoich
o ciGh

Ezgf;‘;’yc . 42,8% 41,4% 10,9% 0,2% 0,2% 3,5% 0,9%
znajomych
6;‘;:;"’;’(’:5;; A 43,90, 35,8% 15,3% 19% | 14% | 16% | 0,0%
Z Z
7.ze swoich dzieci 58,50% 16,3% 2,8% 0,2% 0,5% 2,4% 19,2%
8. ze swego
malzenstwa/statego 35,3% 24,1% 7,2% 1,4% 1,2% 1,2% 27,8%
zwigzku
9. z materialnych

ké -
"r:l?er:;{a‘;"i‘;byt“ 24,8% 42,0% 28,6% 41% | 19% | 07% | 0,0%
wyposazenia
10. j
Zgrjjvis:a“u SWOIEBO 1 10,4% 39,6% 34,1% 69% | 52% | 19% | 12%
11. i
Zawiggiizj‘egu PraSY 1 20,5% 30,3% 17,9% 2,1% 0,7% 48% | 243%
12. ze swoich
perspektyw na 9,6% 31,5% 26,2% 6,8% 1,6% 18,0% 4,2%
przyszios¢
13.ze swoich
dochoddw i sytuacji 8,6% 24,3% 44,6% 11,7% 5,8% 4,2% 0,7%
finansowej
14.z catego zycia 20,7% 46,7% 20,2% 2,3% 0,5% 9,1% 0,5%

Ten ogOlny obraz stanu zadowolenia i niezadowolenia moze byc

uznany za mocny argument na rzecz rozwoju ustlug spotecznych
Swiadczonych nieodplatnie lub dofinansowanych przez instytucje
publiczne. Ostabione zdrowie, niepewnos¢ dotyczaca przysztych losow,
niskie zasoby finansowe moga i powinny by¢ sygnalem do podjecia
dzialan prowadzacych do zwiekszenia dostepu ustug spotecznych.

ZAPOTRZEBOWANIE NA USLUGI SPOLECZNE

Celem tej czeSci badan bylo ustalenie stanu zapotrzebowania
na rozne kategorie ustug spolecznych i zdrowotnych w Gminie Jarocin.
Respondentom tym nastepujace pytanie:
Czy zwiekszenie dostepu do wymienionych ustug w Jarocinie uwaza
Pani / Pan za pilne? Tabela nr 2 przedstawia rozklad odpowiedzi
na to pytanie.

zadano w zwiazku z
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Tab. 2. Oceny dotyczace potrzeby zwiekszenia dostepu do ushug spotecznych

Trud
) ) Zdecydowa | Raczej | Raczej | Zdecydowa ru. no.
Potrzeba zwiekszenia dostepu . . . . pOWIedZI
nie tak tak nie nie nie ol
1. do podstawowej opieki
, 68,1% 253% | 3,0% 0,9% 2,6%
zdrowotnej
2.d jalist j
AR 73,0% |223%| 28% | 0,5% 1,4%
opieki zdrowotne;j
3.do ust
oINS 723% [21,2%| 33% |  0,5% 2,8%
rehabilitacyjnych
4.d t
el 61,6% |281% | 35% | 0,7% 6,0%
rehabilitacyjnego
5. do poradnictwa
. 69,1% 22,8% | 3,5% 0,7% 3,9%
specjalistycznego
6. do opieki
tchnieni j dl
A 551% | 302% | 28% | 0,5% 11,4%

opiekun6éw oso6b
niesamodzielnych

7. do mobilnej opieki nad
osobami niesamodzielnymi 55,6% 293% | 3,5% 1,2% 10,5%
w ich domach

8. do ustug

mieszkaniowych
(mieszkania 47,0% 33,3% | 3,7% 1,2% 14,9%
interwencyjne,
wspomagane)

9. do ustug aktywizujacych,
zapobiegajacych izolacji 53,3% 34,4% | 2,8% 0,7% 8,8%
i samotnosci

10. do ustug wsparcia dla
rodzicéw matych dzieci 49,5% 37,0% | 1,6% 0,7% 11,2%
(do 5rz.)

Wszystkie wymienione rodzaje ustug zostaly przez respondentow
uznane za potrzebne. W zadnym przypadku suma opinii pozytywnych
nie jest nizsza niz 80%. Natomiast w kilku przypadkach jest wyzsza niz
90%. Mozna wiec powiedzie¢, ze badani mieszkancy Gminy Jarocin
jednoznacznie opowiadaja sie za zwiekszeniem dostepu do ustug
spotecznych i zdrowotnych. Najwieksze zapotrzebowanie dotyczy ustug
zdrowotnych i rehabilitacyjnych.
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Ta czeS¢ badan =zostala zaplanowana jako proba ustalenia
spotecznego zapotrzebowania na ustugi zaplanowane wstepnie
w zwiazku planowanym utworzeniem CUS. W poprzednich czesciach
niniejszego raportu pokazany =zostal sposéb wyodrebnienia pakietu
skladajacego sie z czterech rodzajow ustug. Mowiac w skrocie, wybor
ten byl oparty na wstepnej analizie potrzeb, ale takze potencjatow.
W  relacjonowanych  badaniach  kwestionariuszowych  chodzilo
o ustalenie stopnia akceptacji zaproponowanego pakietu
i poszczegolnych jego elementow. W zwiazku 2z tym 2zadano
respondentom nastepujace pytanie: ,Czy uwaza Pan(i) nastepujace
propozycje ushlug organizowanych przez tworzone Centrum Uslug
Spotecznych za korzystne z punktu widzenia podnoszenia jakosci zycia
mieszkancow Gminy Jarocin?”. Aby ulatwi¢ respondentom swiadomy
wybor, kazda z czterech ustug opisanow jednym — dwoch zdaniach.

1. KLUBY SPOLECZNE

Tworzenie i rozwoj ,,klubow spolecznych” dostepnych dla
kazdego mieszkanca Gminy Jarocin niezaleznie od wieku
czy sytuacji zawodowej i spolecznej ze szczegolnym
uwzglednieniem senioréow i osob
z niepelnosprawnosciami.

Kluby maja zapewnic¢ organizacje czasu wolnego
i dostep do wydarzen kulturalnych.

2. REHABILITACJA

Zapewnienie dostepu do ustug rehabilitacyjnych dla
mieszkancow Gminy Jarocin, ze szczegdlnym
uwzglednieniem mieszkancow mieszkan chronionych,
uczestnikéw Srodowiskowego Domu Samopomocy
w Jarocinie.

3. KLUBY RODZINNE

Usluga wsparcia skierowana do rodzin z matymi dzie¢mi
od urodzenia do 5 roku zycia. Ogélnodostepne miejsce
spotkan rodzicow z matymi dziecmi ze specjalnie
aranzowanag przestrzenig przeznaczong dla potrzeb
rozwojowych malych dzieci.
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4. OPASKA MONITORUJACA

Ustuga w postaci zapewnienia opaski monitorujacej stan
zdrowia skierowana dla oséb starszych, samotnych
i z niepelnosprawnosciami w celu umozliwienia
im szybkiej pomocy medyczne;j.
Celem jest umozliwienie kazdej osobie objetej ustuga
stalej opieki medycznej, niezaleznie od miejsca, czasu

i wykonywanych czynnosci.

Dysponujac podstawowymi informacjami na temat planowanych
ushug, respondenci dokonali wyboru. Byl to wybdér zdecydowanie
pozytywny. Wszystkie propozycje uzyskaly bardzo wysokie poparcie

— od 85% wyborow pozytywnych (opaska monitorujaca), do 96%
(rehabilitacja)
Tab. 3. Stopien akceptacji pakietu ushug ogétem
] Zdecydowanie | Raczej | Raczej |Zdecydowanie| Trudno
Lista ustug . : L,
tak tak nie nie powiedzie¢
1. Klub t
e 66,7% 29,3% | 0,9% 0,2% 2,8%
(samopomocy)
2. Rehabilitacja 67,2% 28,8% | 1,4% 0,2% 2,3%
3. Kluby rodzinne 58,8% 33,9% | 1,4% 0,0% 5,8%
4. Opaska monitorujaca 57,0% 28,6% | 3,7% 0,2% 10,5%

Ze wzgledu na ogolny charakter poprzedniego pytania, ktore
odnositlo sie do potrzeb szeroko rozumianej kategorii mieszkancow,
zapytano tez o bardziej osobista ocene pakietu: ,Ktora z wymienionych
wyzej ushug bylaby wazna dla Pani / Pana osobiscie lub dla P. bliskich?
Dzieki temu pytaniu udato sie ustali¢, ze dla wiekszosci respondentow
najwazniejsze, z osobistego punktu widzenia sg ustugi rehabilitacyjne.

Tab. 4. Ustugi wazne z osobistego punktu widzenia (ogo6t respondentow)

Lista ustug

Wazna ustuga

1. Kluby spoteczne (samopomocy) 13,7%
2. Rehabilitacja 41,7%
3. Kluby rodzinne 20,3%
4. Opaska monitorujaca 24,3%
Razem: 300
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SENIORZY

W zwiazku z tym, ze waznym celem badan bylo ustalenie
zapotrzebowania na ustugi spoteczne wybranych kategorii oséb, ponizej
zamieszczono i zinterpretowano dane zgromadzone w wyniku
wyodrebnienia informacji uzyskanych od respondentow
reprezentujacych te kategorie. Pierwsza z nich byli seniorzy. W ich
przypadku akceptacja dla pakietu proponowanych ushlug jest bardzo
wysoka, ze szczegolnym uwzglednieniem rehabilitacji i klubow
spotecznych.

Tab. 5. Akceptacja pakietu ushug przez seniorow

) Zdecydowanie | Raczej | Raczej |Zdecydowanie| Trudno
Lista ustug . : L,
tak tak nie nie powiedzie¢
1. Kluby spoteczne
75,2% 21,3% | 0,0% 0,7% 2,8%
(samopomocy)
2. Rehabilitacja 68,1% 29,1% | 1,4% 0,7% 0,7%
3. Kluby rodzinne 59,6% 33,3% | 0,0% 0,0% 7,1%
4. Opaska monitorujgca 59,6% 27,7% | 3,5% 0,0% 9,2%

Seniorzy zapytani o uslugi wazne z ich osobistego punktu widzenia
jednoznacznie  wskazuja  ustugi rehabilitacyjne oraz opaske
monitorujaca.

Tab. 6. Ustugi wazne z osobistego punktu widzenia seniorow

. Wazna
Lista ustug

ustuga

1. Kluby spoteczne (samopomocy) 8,2%
2. Rehabilitacja 47,1%

3. Kluby rodzinne 5,9%
4. Opaska monitorujgca 38,8%

Razem: 85

Oprocz ustlug wymienionych w pakiecie, odpowiadajac na pytanie
otwarte, seniorzy wymieniaja jeszcze kilka innych propozycji
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Jakie inne rozwigzania/ ustugi podnoszace jakos$¢ zycia oséb w Pana/i sytuacji
zyciowej bytyby wedtug Pana/i potrzebne?

Miejsca spotkan dla mtodziezy.

Asystent dla osoby niepetnosprawne;.

Dostep do specjalistow.

Pomoc osobom starszym.

Poradnictwo psychologiczne.

Transport dla 0s6b majacych problem z samodzielnym przemieszczaniem sie.

Jakie inne sprawy dotyczace poprawy jakosci zycia mieszkancéw Gminy Jarocin
uznaje Pan/i za wazne?

Wsparcie rodzin os6b z niepelnosprawnoscia.

Mobilny urzednik.

Mieszkania treningowe.

Za wysokie krawezniki.

Wsparcie rodzin z chorobami onkologicznymi.

Organizacja wolnego czasu dla mtodziezy.

Dbanie o sSrodowisko.

OSOBY NIESAMODZIELNE I NIEPELNOSPRAWNE

Osoby niesamodzielne i z niepelnosprawnosciami rowniez akceptuja
proponowany pakiet ustug ze szczegolnym uwzglednieniem rehabilitacji.

Tab. 7. Akceptacja pakietu ustug przez osoby niesamodzielne i niepetnosprawne

. Zdecydowanie | Raczej | Raczej |Zdecydowanie Trudno
Lista ustug . : L,
tak tak nie nie powiedzie¢
1.Kl 1
uby spoteczne |, 4o 222% | 1,8% 0,0% 5,6%
(samopomocy)
2. Rehabilitacja 79,6% 11,1% | 3,7% 0,0% 5,6%
3. Kluby rodzinne 63,0% 22,2% | 1,8% 0,0% 13,0%
4. k
Opaska 61,1% 241% | 5,6% 1,8% 7,4%
monitorujaca

Osoby niesamodzielne i z niepelnosprawnosciami w zdecydowane;j
wiekszosci uznajg ushugi rehabilitacyjne za najwazniejsze z punktu
widzenia wlasnych potrzeb.
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Tab. 8. Ustugi wazne z osobistego punktu widzenia os6b niesamodzielnych
i z niepelnosprawnosciami

. Wazna
Lista ustug

ustuga

1. Kluby spoteczne (samopomocy) 9,8%
2. Rehabilitacja 63,4%

3. Kluby rodzinne 4,9%
4. Opaska monitorujaca 21,9%

Razem: 41

Oprocz ustlug wymienionych w pakiecie, odpowiadajac na pytanie
otwarte, osoby niesamodzielne i z niepelnosprawnosciami wymieniaja
jeszcze kilka innych propozycji.

Jakie inne rozwigzania/ ustugi podnoszace jakos$¢ zycia oséb w Pana/i sytuacji
zyciowej bytyby wedtug Pana/i potrzebne?

Grupa wsparcia dla rodzin matych dzieci.

Wsparcie psychologiczne i logopedyczne.

Transport na rehabilitacje 0s6b starszych i niepetnosprawnych.

Grupa wsparcia dla rodzicéw po stracie dziecka.

Psychiatra dzieciecy.

Organizacja czasu wolnego miodziezy.

Wsparcie rodzin z dzie¢mi z trudno$ciami wychowawczymi.

32.]akie inne sprawy dotyczace poprawy jakosSci zycia mieszkanicéw Gminy
Jarocin uznaje Pan/i za wazne?

Wsparcie rodzin z osobami z niepelnosprawnoscia.

Mobilny urzednik

Spotkania integracyjne dla oséb niepeinosprawnych.

Pomoc psychologiczna.

Pomoc prawna.
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Akceptacja pakietu ustug, podobnie jak w innych kategoriach jest
wysoka ze szczegolnym uwzglednieniem ustug rehabilitacyjnych.

Tab. 9. Akceptacja pakietu ustug przez opiekunéw oséb niesamodzielnych

) Zdecydowanie | Raczej | Raczej | Zdecydowanie| Trudno
Lista ustug . : L,
tak tak nie nie powiedzie¢
1. Klub t
e 53,1% | 43,7% | 0,0% 0,0% 3,1%
(samopomocy)
2. Rehabilitacja 59,4% 34,4% | 0,0% 0,0% 6,2%
3. Kluby rodzinne 40,6% 46,9% | 3,1% 0,0% 9,4%
4. Opaska monitorujgca 46,9% 34,4% | 6,2% 0,0% 12,5%

Oceniajac ustugi z punktu widzenia wlasnych

najczesciej wybieraja ustugi rehabilitacyjne.

potrzeb, opiekunowie

Tab. 10. Ustugi wazne z osobistego punktu widzenia potrzeb opiekunéw oséb

niesamodzielnych
Lista ustug Wazna
ustuga
1. Kluby spoteczne (samopomocy) 28,0%
2. Rehabilitacja 40,0%
3. Kluby rodzinne 16,0%
4. Opaska monitorujaca 16,0%

Razem: 25

Oprocz ustlug wymienionych w pakiecie, odpowiadajac na pytanie
otwarte, opiekunowie wymieniaja jeszcze kilka innych propozyc;ji.

31.Jakie inne rozwigzania/ ustugi podnoszace jako$¢ zycia os6b w Pana/i

sytuacji zyciowej bytyby wedtug Pana/i potrzebne?

Opieka wytchnieniowa.

Wsparcie 0s6b z niepetnosprawnoscig - integracja.

Psychiatra dzieciecy.

Organizacja czasu wolnego miodziezy.

Wsparcie rodzin z dzie¢mi z trudno$ciami wychowawczymi.
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32.]akie inne sprawy dotyczace poprawy jakosSci zycia mieszkanicéw Gminy

Jarocin uznaje Pan/i za wazne?

Wsparcie rodzin z osobami z niepelnosprawnoscia.

Pomoc psychologiczna.

Pomoc prawna.

Grupy wsparcia - rézne.

Doradztwo zwigzane z opieka nad osoba chora.

RODZICE MALYCH DZIECI

Rodzice malych dzieci akceptuja caly pakiet proponowanych ustug,

ale w najwiekszym
reprezentuja.

stopniu te,

ktoére

Tab. 11. Akceptacja pakietu ushug przez rodzicow matych dzieci

dotycza kategorii, ktora

) Zdecydowanie| Raczej | Raczej |Zdecydowanie| Trudno
Lista ustug . : L,
tak tak nie nie powiedzie¢
1. Klub t
1Dy SPOTECERE 60,0% 38,7% | 0,0% 0,0% 1,3%
(samopomocy)
2. Rehabilitacja 58,7% 40,0% 0,0% 0,0% 1,3%
3. Kluby rodzinne 69,3% 28,0% 0,0% 0,0% 2,7%
4. Opaska monitorujgca 48,0% 37,3% 1,3% 0,0% 13,3%

Pytani o ushlugi wazne z ich osobistego punktu widzenia najczesciej
wybieraja kluby rodzinne (S5, 6%).

Tab. 12. Ushugi wazne z osobistego punktu widzenia potrzeb rodzicéw matych

dzieci

Lista ustug

Wazna ustuga

1. Kluby spoteczne (samopomocy) 6,3%
2. Rehabilitacja 27,0%
3. Kluby rodzinne 55,6%
4. Opaska monitorujgca 11,1%
Razem: 63
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Oprocz ustlug wymienionych w pakiecie, odpowiadajac na pytanie
otwarte, rodzice wymieniaja jeszcze kilka innych propozycji.

Jakie inne rozwigzania/ ustugi podnoszace jakos$¢ zycia oséb w Pana/i sytuacji
zyciowej bytyby wedtug Pana/i potrzebne?

Organizacja wolnego czasu dla mtodziezy.

Asystent osoby niepetnosprawne;.

Bezptatny dostep do poradnictwa prawnego.

Wsparcie rodzin z dzie¢mi z niepetnosprawnoscia.

Poradnictwo logopedyczne i fizjoterapeutyczne.

Darmowy transport dla oséb zaleznych.

Grupa wsparcia na matek z matymi dzie¢mi.

Dostep do potozne;j.

Psychiatra dzieciecy.

Opieka wytchnieniowa

Psycholog dla matych dzieci.

Jakie inne sprawy dotyczace poprawy jakosci zycia mieszkancéw Gminy Jarocin
uznaje Pan/i za wazne?

Wsparcie rodzin z dzie¢mi z niepetnosprawnoscia.

Grupa wsparcia dla kobiet w kryzysie.

Pomoc prawna i wsparcie dla os6b bezdomnych oraz ofiar przemocy domowe;j.

Pomoc psychologiczna dla dzieci z rodzin przemocowych i alkoholowych.

Wsparcie psychologiczne.

Wsparcie dla rodzicéw dzieci z powaznymi chorobami lub problemami
wychowawczymi.

Dow0z positkéw do os6b zaleznych.

Opieka nad osobami bezdomnymi opuszczajgcymi dom dziecka.

Dostep do przedszkoli i Ztobkow.

Mieszkania treningowe.

Organizacja wolnego czasu dla mtodziezy.

Grupa wsparcia na matek z matymi dzie¢mi.

W swietle zgromadzonych informacji, mozna sformulowac¢ nastepujace
wnioski:

e Badani mieszkancy Gminy Jarocin sa na ogo6t zadowoleni ze swojego
zycia. Poziom zadowolenia jest zblizony do tego odnotowywanego
w badaniach ogoélnopolskich.
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e Najwyzszy poziom zadowolenia dotyczy relacji rodzinnych
i przyjacielskich oraz miejsca zamieszkania.

e Przedmiotem troski i niepokoju sa kwestie zdrowotne, bytowe,
finansowe i niepewnosc¢ dotyczaca przyszlosci.

e Istnieje duze zapotrzebowanie na zwieckszenie dostepu do wszystkich
typow ushug spotecznych ze szczegolnym uwzglednieniem ustug
zdrowotnych i rehabilitacyjnych.

e Kazda z zaproponowanych ustug (kluby spoleczne, rehabilitacja,
kluby rodzinne, opaska monitorujaca) uzyskata ogromna (od 80% do
ponad 90%) akceptacje respondentow.
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6.USTALENIA I REKOMENDACJE

W niniejszym raporcie, zgodnie z ustalonym celem, zgromadzono
i poddano interpretacji dane dotyczace potrzeb i potencjatlow lokalnej
spotecznosci w zakresie ustlug spotecznych w zwiazku z tworzeniem
Centrum Ustug Spotecznych w Gminie Jarocin.

Pierwszym zadaniem bylo ustalenie kontekstu ekonomiczno-
spotecznego i instytucjonalnego, w ktérym tworzone jest w Jarocinie
Centrum Ushug Spolecznych. Zgromadzone dane uzasadniaja przyjecie
nastepujacego wniosku:

Gmina Jarocin wykazuje gotowosé spoteczno-instytucjonalng
gminy do utworzenia Centrum Ustug Spotecznych. Z jednej strony istniejaq
i rysuja sie nowe potrzeby, ktére powinny bycé zaspokojone dzieki
szerszej ofercie ustug spolecznych, a z drugiej strony, istnieje zespol
ludzi, ktorzy saq w stanie stworzyé i zrealizowaé odpowiedniq oferte
ustug. Sqg oni réwniez w stanie stworzydé nowaq instytucje spoteczng (CUS)
poprzez przeksztatcenie Miejsko-Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej.

Drugie zadanie polegalo na wustaleniu listy najpilniejszych
i najwazniejszych zadan zwigzanych z rozwiazywaniem problemow
spolecznych w gminie ze szczegolnym uwzglednieniem rozwoju ushug
spolecznym w ramach planowanego powotania centrum ushug
spotecznych (CUS). Dane zgromadzone glownie dzieki
przeprowadzonemu warsztatowi uzasadniaja przyjecie nastepujacych
kierunkow interwencji publiczne;:

Poprawa dobrostanu senioréw, o0sob z niepelnosprawnosciami,
zaleznych 1 innych mieszkanicow, dzieki zwiekszeniu dostepu

do rehabilitacji i innych ustug;

Poszerzenie oferty sprzyjajacej rozwojowi aktywnosci zawodowej,
spotecznej i kulturowej;

Rozwoéj systemu wsparcia dla rodzin.

Trzecim zadaniem bylo ustalenie potencjaléow organizacyjnych
wybranych organizacji, ktéore moglyby w przyszlosci byc¢ realizatorami
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planowanych wstepnie ustlug. Na podstawie analizy danych
zgromadzonych dzieki przeprowadzeniu wywiadow poglebionych mozna
sformutowac nastepujace wnioski:

W Jarocinie istnieja i dzialaja organizacje, ktére sq w stanie
zrealizowaé planowane wstepnie ustugi na rzecz senioréow, 0sSOb
z niepelnosprawnosciami oraz rodzin z malymi dzieémi;

Istniejq tutaj takze dobre wzory wspéblpracy miedzy jednostkami
gminnymi, w tym MGOPS a organizacjami spolecznymi jako
wykonawcami ustug;

Ostatnie zadanie polegalo na ustaleniu w jakim stopniu
zaproponowane wstepnie dzialania sa oczekiwane i akceptowane przez
potencjalnych odbiorcow postulowanych ustug. Dane zgromadzone
dzieki badaniom ilosciowym wuzasadniaja przyjecie nastepujacego
wniosku:

Caly pakiet proponowanych ustug uzyskat bardzo wysokag
akceptacje respondentéow. Za najbardziej pilng sprawe uznano
zwiekszenie dostepu do ustug rehabilitacyjnych, ale kluby spoteczne jako
forma integracji i aktywizacji oraz kluby rodzicow, a takze opaski
monitorujgca  uznano réwniez za  przedsiewziecia  potrzebne
mieszkaricom.
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Podsumowanie

Diagnoza zostala przeprowadzona zgodnie z zasada triangulacji, czyli
krzyzowania roznorodnych metod i technik badawczych. Uzyskano
dzieki temu poglebiony obraz sytuacji. Wszystkie ushugi ujete
w katalogu spelniaja trzy istotne warunki:

(1) Sa zgodne z potrzebami spolecznymi (badania iloSciowe);
(2) Moga bycC realizowane przez lokalne organizacje, posiadajace
odpowiedni potencjal organizacyjny i personalny (badania

jakosciowe);

(3) Moga byc¢ organizowane przez MGOPS / CUS, ktory posiada
odpowiednie doswiadczenia, zasoby kadrowe i organizacyjne.
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ankiety

7. ANEKS: Kwestionariusz wywiadu /

POTRZEBY MIESZKANCOW GMINY JAROCIN
KWESTIONARIUSZ WYWIADU / ANKIETY

Szanowna Pani / Szanowny Panie
Miejsko-Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej w Jarocinie prowadzi
badania dotyczace potrzeb mieszkaricow w zwiqzku z planowanym
poszerzeniem zakresu Swiadczonych ustug w ramach nowej formuly
organizacyjnej jakaq jest Centrum Ustug Spotecznych. W zwiqzku z tym
zwracamy sie z uprzejma prosbaq o udzielenie odpowiedzi na pytania
zawarte w niniejszym kwestionariuszu. Dzieki zebranym informacjom
bedziemy mogli lepiej dopasowaé oferowane ustugi

mieszkaricow. Bardzo dziekujemy za poswiecony czas.

Wypetnia ankieter
ID ankietera
Numer biezgcy kwestionariusza

i S

Data wypetnienia

Kategoria respondenta: SN O R 1

I Czy na ogot jest P. zadowolony/a
(Prosze wskazac¢ wybrang odpowiedz, wpisujgc ,,x” w odpowiednim miejscu)

do potrzeb

C

D

E

F

G

Bardzo
zadowo-
lony/a

Raczej
zadowo-
lony/a

Srednio
zadowo-
lony/a

Bardzo
niezado-
wolony/a

Raczej
niezado-
wolony/a

Trudno
powiedziec

Nie
dotyczy

ze swoich przyjaciol,
najblizszych
znajomych

Ze SW0jego miejsca
zamieszkania

ze swoich dzieci

ze swego malzenstwa /
statego zwigzku

z materialnych
warunkow bytu —
mieszkania,
wyposazenia itp.

10.

ze stanu swojego
zdrowia

I1.

z przebiegu pracy
zawodowej
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12. | ze swoich perspektyw
na przyszto$¢
13. | ze swoich dochodoéw
1 sytuacji finansowej
14. | z catego zycia
II Czy zwi¢kszenie dostepu do wymienionych uslug w Jarocinie uwaza P. za pilne?
(Prosze wskazac¢ wybrang odpowiedz wpisujgc ,,x” w odpowiednim miejscu)
A B C D E
Nr Zdecydowanie Raczej tak | Raczej nie Zdecydgwaanie Tr}ldnc? ’
tak nie powiedziec¢
15. | do podstawowej opieki
zdrowotnej
16. | do specjalistycznej opieki
zdrowotnej
17. | do ushug
rehabilitacyjnych
18. | do sprzgtu
rehabilitacyjnego
19. | do poradnictwa
specjalistycznego
20. | do opieki wytchnieniowej
dla opiekunéw osob
niesamodzielnych
21. | do mobilnej opieki nad
osobami niesamodziel-
nymi w ich domach
22. | do ustug mieszkaniowych
(mieszkania interwen-
cyjne, wspomagane)
23. | do ustug aktywizujacych,
zapobiegajacych izolacji
i samotnosci
24. | do ushug wsparcia dla
rodzicow matych dzieci
(do5r. 2).
25. | do innych, jakich? (prosze wskazac i uzasadnic)
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IIT Czy uwaza P. nastepujace propozycje uslug organizowanych przez tworzone
Centrum Ushlug Spolecznych za korzystne z punktu widzenia podnoszenia jakoSci

zycia mieszkancow Gminy Jarocin?

(Prosze wskazac¢ wybrang odpowiedz wpisujgc ,,x” w odpowiednim miejscu)

KLUBY SPOLECZNE (SAMOPOMOCY)

Zdecydow
anie tak

Raczej
tak

Raczej
nie

Zdecydow
anie nie

Trudno
powiedziec

26.

Tworzenie i rozwoj ,.klubow spotecznych”
dostepnych dla kazdego mieszkanca Gminy
Jarocin niezaleznie od wieku czy sytuacji
zawodowej 1 spotecznej ze szczegdlnym
uwzglednieniem seniorow, osob

z niepelno sprawnosciami. Kluby maja
zapewni¢ organizacj¢ czasu wolnego,
dostep do wydarzen kulturalnych,
pobudzanie aktywnosci obywatelskiej,
integracje.

REHABILITACJA

Zdecydow
anie tak

Raczej
tak

Raczej
nie

Zdecydow
anie nie

Trudno
powiedziec

27.

Zapewnienie dostepu do ushug
rehabilitacyjnych dla mieszkancéw Gminy
Jarocin, ze szczegdlnym uwzglednieniem
mieszkancow mieszkan chronionych,
uczestnikow Srodowiskowego Domu
Samopomocy w Jarocinie.

KLUBY RODZINNE

Zdecydow
anie tak

Raczej
tak

Raczej
nie

Zdecydow
anie nie

Trudno
powiedziec

28.

Ustuga wsparcia skierowana do rodzin

z matymi dzie¢mi od urodzenia do 5 roku
zycia. Ogolnodostepne miejsce spotkan
rodzicow z matymi dzie¢mi ze specjalnie
aranzowang przestrzenig przeznaczong dla
potrzeb rozwojowych matych dzieci.

OPASKA MONITORUJACA

Zdecydow
anie tak

Raczej
tak

Raczej
nie

Zdecydow
anie nie

Trudno
powiedziec

29.

Ustuga w postaci zapewnienia opaski
monitorujacej stan zdrowia skierowana
dla 0s6b starszych, samotnych

1 z niepelnosprawnos$ciami w celu
umozliwienia im szybkiej pomocy
medycznej. Celem jest umozliwienie
kazdej osobie objetej ustugg statej
opieki medycznej, niezaleznie

od miejsca, czasu 1 wykonywanych

czynno$ci.
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30. Ktora z wymienionych wyzej ushug bylaby wazna dla P. osobiscie lub dla
P. bliskich, a jesli tak to dlaczego?

31. Jakie inne rozwigzania, ushugi, podnoszace jako$¢ zycia osob w P. sytuacji

zyciowe] bytyby wedtug P. potrzebne?

32. Jakie inne sprawy dotyczace poprawy jakosci zycia mieszkancoOw gminy Jarocin

uznaje P. za wazne?

Metryczka (prosze zaznaczy¢ witasciwe odpowiedzi)
33. Ple¢

a) Mezczyzna

b) Kobieta

34. Wiek (liczba [ | ] ukoficzonych lat)

35. Wyksztalcenie
a) Podstawowe / gimnazjalne
b) Zawodowe
¢) Srednie
d) Wyzsze

36. Miejsce zamieszkania
a) Miasto Jarocin
b) Inna miejscowos$¢ w Gminie Jarocin
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